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ДЕЯКІ АСПЕКТИ ФОРМУВАННЯ ГЕНДЕРНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 
МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ

З огляду на утвердження в демократичних державах гуманістичних цінностей, які передбачають дотриман-
ня соціальної справедливості та рівні умови в реалізації прав та можливостей усіх членів суспільства, зростає 
значення гендерного підходу в професійній діяльності фахівців різних галузей. Для цього заклади вищої освіти 
мають забезпечувати гендерний компонент у професійній підготовці спеціалістів. Метою статті є теоретич-
не обґрунтування особливостей формування гендерної компетентності майбутніх соціальних працівників. Відпо-
відно для досягнення мети були використані загальнонаукові методи пізнання. 

У статті актуалізовано необхідність формування гендерної компетентності в майбутніх фахівців соціаль-
ної роботи та використання для цього комплексного підходу. На основі аналізу наукової літератури з’ясовано 
зміст та структуру поняття «гендерна компетентність соціального працівника». Зазначено, що сучасний соці-
альний працівник має володіти гендерною сенситивністю та гендерною лояльністю, а в певних професійних 
ситуаціях, виступаючи як агент соціальних змін, має проявляти й навички гендерної трансформації. 

Обґрунтовано необхідність формування гендерної компетентності майбутніх фахівців соціальної сфери через 
запровадження наскрізного гендерного підходу до освітнього процесу, важливе місце в якому належить спеці-
алізованим навчальним дисциплінам, які розкривають прикладні аспекти гендерної рівності. Розкрито зміст 
навчального курсу «Гендерні аспекти соціальної роботи», що читається у Львівському державному універси-
теті безпеки життєдіяльності і дає розуміння гендеру як соціального конструкту, здатність помічати та оці-
нювати ситуацію гендерної нерівності в різних сферах життєдіяльності клієнтів, давати оцінку гендерно- 
дискримінаційним практикам, із метою їх уникнення в професійній діяльності, формує навички конструктивного 
розв’язання гендерних проблем і потенційних конфліктів, які виникають під час роботи.

Ключові слова: гендерна компетентність, фахівець соціальної роботи, професійна діяльність, гендерна 
рівність, заклад вищої освіти.
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SOME ASPECTS OF FORMING GENDER COMPETENCE AMONG FUTURE 
SPECIALISTS OF THE SOCIAL WORK

Given the establishment of humanistic values in democracies, which provide for the observance of social justice 
and equal conditions which allow realizing the rights and opportunities of all members of society, the importance of a gender 
approach in the professional activities of professionals in various fields is growing. Higher education institutions must 
provide a gender component in the training of specialists. Theoretical substantiation of the peculiarities of the formation 
of future social workers’ gender competence is the purpose of the article. Accordingly, to achieve it there were used 
general scientific methods of cognition.

The article highlights the need for the formation of gender competence in future professionals in social work 
and the use of this integrated approach. Based on the analysis of the scientific literature, the content and structure 
of the concept of “Gender competence of a social worker” are clarified. Here is stated that a modern social worker must 
have gender sensitivity and gender loyalty. Moreover, in some professional situations, they must show the skills of gender 
transformation acting as an agent of social change. 

Here is substantiated the necessity of forming gender competence of future specialists in the social sphere using 
the introduction of a cross-gender approach to the educational process, in which an important place belongs to specialized 
disciplines that reveal the applied aspects of gender equality. The content of the training course “Gender aspects of social 
work”, taught at the Lviv State University of Life Safety, is revealed. This discipline gives social workers an understanding 
of gender as a social construct, provides the ability to notice and assess the situation of gender inequality in various 
spheres of life of clients. Future social workers will also be able to evaluate gender-discriminatory practices to avoid them 
in their professional activities; develop skills for constructive resolution of gender issues and potential conflicts which 
arise during the working process.

Key words: gender competence, social work specialist, professional activity, gender equality, institution  
of higher education.

Актуальність проблеми. Нині демо-
кратичне світове співтовариство консолідує 
зусилля для досягнення гендерної рівно-
сті. Україна активно включається в цей про-
цес і долучається до міжнародних проєктів. 
Зокрема, у вересні 2020 р. наша держава отри-
мала офіційний статус учасниці «Партнерства 
Біарріц» – міжнародної ініціативи, метою якої 
є об’єднання зусиль та посилення відповідаль-
ності задля утвердження рівних можливостей  

для жінок і чоловіків («Україна стала  
повноправною учасницею», 2020). 

Згідно з планом заходів із реалізації «Парт-
нерства Біарріц», Міністерство освіти і науки 
України визначено відповідальним виконав-
цем низки зобов’язань, зокрема забезпечення 
наскрізності принципів гендерної рівності 
в освіті. Це передбачає розробку й затвердження 
Стратегії впровадження гендерної рівності 
у сфері освіти до 2030 р. та плану заходів з її 
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реалізації, запровадження антидискримінацій-
ної експертизи освітнього контенту та гендер-
ний аудит закладів освіти (Про затвердження 
плану, 2020). Слід зауважити, що МОН Укра-
їни вже тривалий час здійснює просвітницьку 
діяльність із питань гендерної рівності відпо-
відно до Закону України «Про забезпечення рів-
них прав та можливостей жінок та чоловіків», 
впроваджуючи гендерне виховання та гендерну 
компетентність у структуру професійної компе-
тентності здобувача вищої освіти. 

Вищезазначене зобов’язує заклади вищої 
освіти забезпечувати гендерний компонент 
у професійній підготовці спеціалістів, що особ-
ливо актуально для майбутніх соціальних пра-
цівників, адже він є складником їхньої профе-
сійної компетентності. Стандартом вищої освіти 
з підготовки бакалавра спеціальності 231 «Соці-
альна робота» визначено, що до фахової ком-
петентності соціального працівника належить 
«здатність до надання допомоги та підтримки 
клієнтам із врахуванням їх індивідуальних 
потреб, вікових відмінностей, гендерних, етніч-
них та інших особливостей». (Стандарт вищої 
освіти, 2019). У процесі вирішення будь-яких 
проблем соціальні працівники стикаються з дис-
кримінаційними практиками, де важливе місце 
посідає чинник статі, що посилює прояви соці-
альної несправедливості. Кваліфіковані фахівці 
мають розуміти неефективність традиційних 
патріархальних стосунків між жінками і чоло-
віками та створювати новий простір, який базу-
ється на ідеї гендерної рівності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Нині набуття гендерної компетентності фахів-
цями, як зазначає І. Стражнікова (2018), є необ-
хідним  із погляду не лише професійного роз-
витку і вдосконалення, а й  функціонування 
та взаємодії із сучасним суспільством. Дослід-
ниця, здійснивши аналіз поглядів вітчизня-
них та закордонних вчених щодо гендерного 
виховання молоді як соціально-педагогічної 
проблеми, виявила спільне й відмінне в мето-
дології гендерної педагогіки, механізмах реа-
лізації гендерного підходу в освітньому про-
сторі. Т. Шевченко (2017) провела детальний 
аналіз змісту поняття «гендерна компетент-
ність»; аналізуючи праці відомих вчених, вона 
дійшла висновку, що у визначеннях багатьох 
із них домінує позиція, що основою струк-
тури гендерної компетентності особистості 

є відповідні мотиви і цінності, знання і уміння. 
У дослідженнях сучасних науковців проблема 
гендерної компетентності значною мірою 
розглядається в контексті освіти. Зокрема,  
Л. Шлєіна (2019) вважає, що гендерна компе-
тентність викладача закладу вищої освіти допо-
магає звільненню його професійного бачення 
від статеворольових стереотипів як специфічних 
і важливих бар’єрів виховання особистості здо-
бувача вищої освіти, допомагає концентрувати 
увагу на реальних здібностях здобувача неза-
лежно від статі. Проблему фахової підготовки 
майбутніх соціальних працівників та форму-
вання їхньої готовності до здійснення гендерно 
чутливої професійної діяльності вивчає О. Гон-
чаренко (2020). Також важливість формування 
гендерної компетентності соціальних працівни-
ків у своїх працях обґрунтовують О. Карагодіна, 
Т. Семигіна, А. Ярошенко, зазначаючи, що соці-
альні працівники повинні бути здатними належ-
ним чином артикулювати гендерні проблеми 
та мати високий рівень гендерної компетент-
ності (Карагодіна & Семигіна, 2021; Семигіна & 
Ярошенко, 2020). Наголошуючи на важливості 
імплементації гендерного підходу в підготовку 
соціальних працівників, розглядають підходи 
до гендерного аналізу навчально-методичних 
матеріалів для використання в соціальній роботі 
(Ярошенко & Семигіна, 2019).

Також проблемою впровадження гендерного 
підходу в практику соціальної роботи займа-
ються такі науковці, як С. Гришак, Г. Корінна, 
О. Кравченко, О. Луценко, Н. Маркова, Л. Хар-
ченко, Л. Яценко та ін. 

Мета та завдання дослідження. Метою 
статті є теоретичне обґрунтування особливос-
тей формування гендерної компетентності май-
бутніх соціальних працівників. Відповідно до 
зазначеної мети поставлено такі завдання: 

− з’ясувати сутність поняття «гендерна 
компетентність» фахівця соціальної роботи; 

− розкрити зміст навчальної дисципліни 
«Гендерні аспекти соціальної роботи» та важли-
вість її вивчення для формування гендерної ком-
петентності майбутніх соціальних працівників.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Нові виклики, які ставить перед нами сього-
дення, зумовлюють необхідність формування 
гендерної компетентності в майбутніх фахів-
ців соціальної роботи. Нині під поняттям 
«гендерна компетентність» розуміють досить 
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широкий комплекс характеристик, який перед-
бачає сукупність знань, соціально-психоло-
гічну характеристику особи, професійну якість, 
інтегральну характеристику діяльності, здат-
ність усвідомлено діяти задля гендерної рів-
ності (Семигіна, Ярошенко, 2020: 32). Можна 
стверджувати, що ця компетентність передба-
чає інтегровану сукупність знань, цінностей, 
умінь щодо утвердження рівних прав та мож-
ливостей для жінок і чоловіків, запровадження 
та застосування гендерного підходу в усі сфери 
життєдіяльності. Від соціальних працівників 
очікується, що в професійній діяльності вони 
зможуть ідентифікувати прояви гендерної 
нерівності, протистояти сексизму в різних сфе-
рах життєдіяльності та й самі не створювати-
муть ситуацій гендерної нерівності. Структура 
гендерної компетентності соціального праців-
ника має передбачати  змістовний, рефлексив-
ний і організаційний компоненти. 

Змістовний компонент включає в себе зна-
ння питань гендерного законодавства, поло-
жень та сутності гендерного підходу, обізна-
ність із сучасними тенденціями та проблемами 
гендерного розвитку суспільств, розуміння осо-
бливостей гендерної соціалізації та механізмів 
дії гендерних стереотипів, вміння використову-
вати технологію гендерного аналізу. 

Рефлексивний компонент включає в себе 
особисте ставлення фахівця до різноманітних 
проблем гендеру в суспільстві. Він передба-
чає обов’язкову наявність власних поглядів 
на питання статевої диференціації чоловіків 
і жінок, високорозвинутої гендерної культури, 
що проявляється під час вирішення проблем 
і конфліктів та виражається в поважному став-
ленні до гендерного різноманіття.

В організаційний компонент включаються 
уявлення про те, як використовувати гендерний 
аналіз у своїй роботі, як управляти процесом 
гендерної соціалізації особистості і навичками 
щодо його організації. Під час виконання своїх 
професійних обов’язків фахівець має роз-
пізнавати гендерні аспекти соціальних про-
блем і знаходити рішення для їх оптимального 
розв’язання. Сюди також входить уміння буду-
вати свою роботу з клієнтами на основі ідеї рів-
ності людей незалежно від їхньої статі.

Окрім гендерної компетентності, як вва-
жають С. Гришак та О. Гончаренко, в процесі 
навчання у здобувачів слід формувати й такі про-

фесійно необхідні якості сучасного соціального 
працівника, як гендерна сенситивність та ген-
дерна лояльність (Гончаренко, 2020). Ми пого-
джуємося з твердженням про важливість у прак-
тиці соціальної роботи гендерної сенситивності 
та лояльності, адже вони створюють підґрунтя 
для нульової толерантності фахівця до будь-яких 
проявів дискримінації та упередженості. Проте 
вважаємо, що в певних професійних ситуаціях, 
виступаючи як агенти соціальних змін, фахівці 
мають проявляти й навички гендерної транс-
формації, яку можна розуміти як зміну умов, що 
лежать в основі гендерної нерівності та пере-
творення нерівноправних гендерних відносин 
(Gender Equality, 2021).

Зростаюча роль гендерного чинника в профе-
сійній діяльності зумовлює необхідність комп-
лексного підходу до формування гендерної ком-
петентності. О. Карагодіна та Т. Семигіна (2021) 
пропонують авторську модель гендерної підго-
товки соціальних працівників у закладах вищої 
освіти, яка враховує зовнішні і внутрішні кон-
тексти. До зовнішніх чинників належать соці-
ально-культурний, політичний, професійний 
(практичний), академічний (науковий і педа-
гогічний) контексти. Соціально-культурний  
компонент передбачає усталені соціальні норми, 
гендерні очікування та стереотипи, політич-
ний – законодавче затвердження норм гендер-
ної рівності та ін., професійний – інституаліза-
цію гендерного підходу у практиці соціальної  
роботи, формування фахової культури соці-
альних працівників орієнтованої на протидію 
дискримінації за ознакою гендеру, академіч-
ний – гендерну культуру викладача, викорис-
тання відповідних педагогічних технологій 
та теорії гендерної педагогіки, гендерну корек-
тність навчально-методичних матеріалів тощо. 

До внутрішніх чинників зазначені автори 
зараховують середовище закладу освіти, а саме 
позааудиторну діяльність та навчальні курси, 
які розкривають гендерні аспекти соціаль-
ної роботи. У сфері позааудиторної роботи 
головними напрямами визначають гендер-
ний мейнстримінг, гендерний аудит, центр 
гендерної освіти, а серед навчальних курсів 
виділяють спеціалізовані дисципліни, як-то: 
«Гендерні аспекти соціальної роботи», гендерно- 
тематичні курси («Гендерні студії», «Гендерна 
соціалізація» і т.п.) та наскрізне використання 
теорії гендеру в різних навчальних дисциплінах. 
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Звичайно, найкраще формувати гендерну 
компетентність в умовах синергії усіх чин-
ників. Проте суспільний розвиток не завжди 
передбачає синхронний та одновекторний про-
грес на усіх рівнях, деякі чинники, наприклад 
політичні, зазвичай мають випереджувальний 
характер, але якщо вони не знаходять відгуку 
в інших суспільних сферах, то мають ризик 
залишитись формально декларативними. Разом 
із тим потужні зміни на одній ланці можуть 
каталізувати й пришвидшувати процеси на 
інших рівнях. У нашому контексті йдеться 
про підготовку майбутніх спеціалістів, які вже 
завтра впливатимуть на соціальні взаємодії 
і визначатимуть, яким буде наше суспільство. 
І якщо нині вдасться підготувати фахівців соці-
альної сфери, які володітимуть гендерною ком-
петентністю, вони зможуть стати каталізатором 
змін на усіх інших рівнях.

Отже, ми підтримуємо думку багатьох 
дослідників цієї проблеми щодо запровадження 
в освітній процес відповідних гендерно орієн-
тованих дисциплін. Однією з таких навчаль-
них дисциплін у Львівському державному 
університеті безпеки життєдіяльності є «Ген-
дерні аспекти соціальної роботи». Цей курс дає 
розуміння гендеру як соціального конструкту, 
а також покликаний навчити майбутніх соці-
альних працівників помічати та оцінювати 
ситуацію гендерної нерівності в різних сфе-
рах життєдіяльності клієнтів, давати оцінку 
гендерно-дискримінаційним практикам для їх 
уникнення в професійній діяльності, форму-
вати навички конструктивного розв’язання ген-
дерних проблем і потенційних конфліктів, які 
виникають під час роботи.

Для того, щоб у майбутній професійній 
діяльності фахівці змогли ефективно викорис-
товувати гендерний підхід, насамперед необ-
хідно сформувати правильне розуміння цього 
соціального концепту та ключових термінів, 
пов’язаних із гендером. Щодо змісту поняття 
«гендер», воно достатньо висвітлене в різних 
джерелах, наприклад, Н. Маркова (2019) ґрун-
товно описує цей феномен. Чого не можна ска-
зати про поняття «гендерна рівність», якому, як 
ми вважаємо, необхідно приділити особливу 
увагу, викладаючи теми, пов’язані з гендерним 
підходом до діяльності. Цю категорію тлума-
чать через рівність прав, обов’язків, можливос-
тей жінок і чоловіків. І це вірно. Проте в про-

цесі викладу цього питання здобувачам освіти 
необхідно акцентувати на тому, що рівність не 
означає, що жінки та чоловіки стануть однако-
вими, а лише те, що права, обов’язки та мож-
ливості жінок і чоловіків не залежать від того, 
народилися вони чоловіком чи жінкою. Рівність 
між жінками і чоловіками має розглядатися як 
питання прав людини, як передумова та показ-
ник сталого розвитку, орієнтованого на людину. 
Гендерна рівність не є жіночою проблемою, 
а зачіпає й залучає як жінок, так і чоловіків 
повною мірою (Gender Equality, 2021). Власне, 
таке розуміння чи не найкраще узгоджується із 
сучасним трактуванням соціальної роботи, «яка 
сприяє соціальним змінам та розвитку, соціаль-
ній згуртованості, активізації та звільненню 
людей. Центральне місце в соціальній роботі 
посідають принципи соціальної справедли-
вості, прав людини, колективної відповідаль-
ності і поваги до різноманітності» (Семигіна, 
2020: 89), і саме на таких засадах має відбува-
тися професійна практика.

Лише збагнувши цінність постулатів гендеру 
і перевівши їх у власні переконання, фахівець 
зможе зрозуміти та ефективно засвоїти пробле-
матику, яка передбачається навчальним курсом. 
З-поміж тем, які визначені силабусом дисци-
пліни «Гендерні аспекти соціальної роботи» для 
вивчення, звернемо увагу на кілька ключових. 

Отже, опрацьовуючи тему «Гендерні сте-
реотипи та джерела їх відтворювання», май-
бутні фахівці навчаються виявляти й визначати  
соціальні стереотипи, розуміти глибину їх про-
никнення в повсякденне життя, віднаходити 
шляхи подолання таких упереджень. Вивчення 
теми «Гендерна соціалізація та становлення ген-
дерної ідентичності» дає розуміння здобувачам 
вищої освіти про систему суспільних відносин, 
яка має чітко виражену гендерну структуру: 
протягом життя чоловіки і жінки виконують 
різні соціальні ролі (уявлення про те, які ролі 
є «чоловічими» і «жіночими», формується 
в процесі соціалізації особистості), отримують 
різну винагороду і набувають різних соціаль-
них статусів. Біологічні і соціальні фактори, що 
нашаровуються один на одного, призводять до 
статистично значущих відмінностей у трива-
лості життя, структурі зайнятості, визначають 
варіації взаємовідносин у сім’ї та моделей жит-
тєвого призначення. Оскільки гострою темою 
для українського суспільства є різноманіття 
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гендерної ідентичності,  не менш важливим 
є формування гендерної лояльності до сексуа- 
льних меншин – фахове надання соціальних 
послуг має ґрунтуватися на засадах гендерної 
рівності та антидискримінаційних практиках. 

Способом просування як ідеалів гендерної 
рівності, так і трансляції застарілих гендер-
них стереотипів є засоби масової комунікації. 
Розглядаючи тему «Гендерні питання у медіа», 
слід звернути увагу на те, як легко вкоріню-
ється у свідомість людей, сформований у медіа 
образ «справжнього чоловіка» та «справжньої 
жінки», а також на прояви сексизму в рекламі, 
зокрема на такі його різновиди, як еротизація, 
оречевлення, мачизм та фейсизм. Окреслюючи 
гендерні стереотипи та інші проблеми в медіа, 
варто акцентувати на позитивних прикла-
дах попередження сексизму і боротьми з ним 
у демократичних країнах, а також здійснювати 
аналіз нормативно-правових актів, які регулю-
ють ці питання в Україні та за кордоном.

У процесі розгляду теми «Гендерні від-
носини в родині» пропонується широке коло 
питань стосовно розподілу ролей між жінкою 
і чоловіком у сім’ї, «легалізація» гендерних сте-
реотипів насильства в родині, шляхи подолання 
цих стереотипів та становлення егалітарних 
сімейних відносин. Компетентність соціаль-
ного працівника в цих питаннях дає розуміння 
того, що гендерні стереотипи в сім’ї, яка потра-
пила в складні життєві обставини, породжують 
безліч проблем, без вирішення яких неможливо 
покращити якість життя. Особливої уваги вима-
гає питання домашнього насильства та шляхи 
його подолання. Перш за все слід розуміти, 
що жертви насильства, як правило, перебува-
ють під впливом гендерних стереотипів, що 
й визначає їх поведінку, а відтак сприйняття 
домашнього насильства як норми. Вважаючи 
себе винними вони не розуміють порушення 
їхніх прав, часто не знають, куди звернутися по 
допомогу. У цьому випадку завданням соціаль-

ного працівника є донесення інформації клієн-
там про те, що насильством є все те, що прини-
жує честь та гідність особи. 

Тема «Гендерні відносини в економічній 
сфері» розкриває вплив гендерних стереотипів 
на сферу зайнятості. Аналізується вплив гори-
зонтальної та вертикальної сегрегації на ста-
новлення та посилення в суспільстві нерівності 
між чоловіками і жінками, що призводить до 
різниці в оплаті праці і є однією з найпоширені-
ших форм дискримінації жінок на ринку праці. 

Отже, засвоївши відповідні матеріали курсу 
«Гендерні аспекти соціальної роботи», майбутні 
фахівці навчаться використовувати отримані зна-
ння на практиці, зокрема бачити гендерні стерео-
типи та дискримінаційні практики, що по-різному 
впливають на становище жінок і чоловіків 
у сучасному суспільстві, з урахуванням гендер-
ного підходу критично оцінювати ефективність 
реалізації соціальної політики в територіальних 
громадах, сприяти впровадженню антидискримі-
наційних практик у роботі соціальних служб.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Підсумовуючи, слід зазначити, що про-
вадження професійної діяльності в соціальній 
сфері на засадах гендерної культури є вимо-
гою часу. Це вимагає сформованої гендерної 
компетентності у фахівців соціальної роботи 
і володіння ними не лише гендерною сенси-
тивністю та лояльністю, а й навичками ген-
дерної трансформації. Сформувати компетент-
ність у майбутніх соціальних працівників щодо 
питань гендеру можна через запровадження 
наскрізного підходу до освітнього процесу, 
важливе місце в якому належить спеціалізова-
ним навчальним дисциплінам, які розкривають 
прикладні аспекти гендерної рівності. Перспек-
тиву подальших досліджень вбачаємо в обґрун-
туванні впровадження гендерної проблема-
тики в блок дисциплін професійної підготовки 
та вивченні проблем формування гендерної 
культури викладачів. 
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